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La formation L'‘assistant IA pour l'aide

- AN y m |
virtuel a la décision
Un outil pour pratiquer L'information sous la main L'analyse de la situation
simplifiée
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AUGMENTED
TRANSITION

Real Tower

La réalité augmentée pour la simulation et la formation
en tour de contréle

Béneéfices

Enjeux

Combiner des photos
réelles et des images 3D

Adaptation rapide a tout
type de terrain.
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Améliorer I'expérience

Mo dern

immersive et la prise de
conscience

Suite compléte de
logiciels pour la
simulation coté
controleurs & coté
instructeurs, connecté a
I'environnement actuel
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Alive Intelligence®
Design Your Digital Assistant
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Alive Intelligence : une suite produit Sopra Steria

Alive Intelligence - Quelques exemples d’'usage

« Un assistant virtuel qui utilise I'TA conversationnelle
 Un des principaux objectifs est de réduire le support a I'utilisateur ici I'opérateur

Observons quelques exemples d’utilisation via l'interface utilisateur de démonstration
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@ Masterbot x + v - X

“ = C & mb-demo-chat-masterbot-demo.apps.ocp4.innershift.sodigital.io 2 % » 0O . :

Bonjour ! Je suis DemoBot, en quoi puis-je
a vous étre utile ?

il ya quelques secondes

sugaesTions &

[ > Quelle est Iz situation actuelle du satellite X ? w

(> Quelest 'état de a batterie du satellite 2 ? )

(" > Quelle estla trajectoire actuelle du satellite B ? )

[ = aquelle est la qualité des données transmises par le satellite D ? '_\.

(= Quelle est Ia charge utile actuellement en cours d'exécution par le satellite F ? \,‘-




Alive Intelligence : une suite produit Sopra Steria

Alive Intelligence - Zoom sur les intentions

« L' intention permet au chatbot de comprendre la question posée par I'utilisateur:
* Une formulation
« Un mot clé

Observons dans l'interface d’administration comment configurer les intentions auxquelles
répondre et les données d’entrainement du modéle.
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= Dialog X + - U
& c 8 botify-backoffice-demonstration-dev.apps.ocpd.innershift.sodigital.io/admin/activelearningtraining o 2 W & 0O ‘ :

SODI’G ::')Stel'i(] Entrainement Langue Francais ¥ h -,

~

M conversation Intentions + & EXPORTER 4 IMPORTER
@ Historique
Q FILTRES
»/  Statistiques
P >
Q Paramétres age Lsur2
«®  Cognitif A 1.1 Satellite_Situation :
li "
& 1 2 Satellite_Mission :
1_3 Satellite_Etat :
[ 7 T g
1_4 Satellite_Trajectoire :
aa Classification
1_5_Satellite_Tests :
=" Entités
1 _6_Satellite_Qualité :
& Tests ¥ 1_7_Satellite_Meteo :
B8 Contenu v 1.8_Satellite_ChargeUtile :
1_Satellite_Launch :
1 _Team_Planning :

CONGES_Pose

CONGES_Solde

Demande_IT_-_Dialogue

Demande_IT_FAQ_Contexte

DEMANDE_RDV

a4 X X X X

Estimation_assurance_moto_-
Expertise

~ INCOMPREHENSION

i

10:36

28/03/2023



Alive Intelligence : une suite produit Sopra Steria

Alive Intelligence - Zoom sur les entités

L" entité permet au chatbot de préciser une intention:
» Une date
 Une catégorie
* Un nombre ....

Observons dans l'interface d’administration qu’est-ce qu’une entité, puis voyons un cas d’usage
qui l'illustre

sopra O steria




]

= Dialog x + - = a

< c 8 Dbotify-backoffice-demonstration-dev.apps.ocpd.innershift.sodigital.io/admin/activelearningtraining/1_4_Satellite_Trajectoire o 2 T » 0O ‘
— - H ; ()
= SODI’O (‘_1 Sterla Entrainement Langue Francais ¥ 4 -,
-_I Conversation Intentions + ¥ EXPORTER 4 IMPORTER
@ Historique
Q FILTRES + FR Fr
»/  Statistiques
. Pagelsur2 > . - A
£t Paramétres Données d’entrainement l -
. . = § 1 aelilie. SHEH O OQuelle est la trajectoire actuelle 27/03/2023.15:56
iti ~ atellite_Situation H . .
¢:" Cognid : O OQuelle est la trajectoire du satellite €8/03/2023.10:37
1 2 Satellite_ Mission . O Quelleest lorbite du satellite 28/03/2023,10:37
1_3 Satellite_Etat : [
[ 7 T g
4= Uassification
1_5_Satellite_Tests :
=" Entités
1 _6_Satellite_Qualité :
& Tests ¥ 1_7_Satellite_Meteo :
B8 Contenu v 1.8_Satellite_ChargeUtile :
1_Satellite_Launch :
1 _Team_Planning :

CONGES_Pose
CONGES_Solde
Demande_IT_-_Dialogue
Demande_IT_FAQ_Contexte
DEMANDE_RDV

Estimation_assurance_moto_-
Expertise

a4 X X X X

~ INCOMPREHENSION
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= Dialog X +

& C 8 botify-backoffice-demonstration-dev.apps.ocpd.innershift.sodigital.io/admin/entities

Il

Conversation

© .

Historique
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4 X
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Alive Intelligence : une suite produit Sopra Steria

Un ensemble de modules intégrables et clé en main

« Alive Intelligence est prét a I'emploi avec son interface de paramétrage
+ Une interface de gestion des éléments statistiques, un accés a I'historique de toutes les conversations

- 1l fait partie d'une suite de produits tous intégrables

« Smart search pour générer automatiquement les concepts, le dictionnaire et aller chercher de I'information dans un gros volume de
documentation

« Document reader pour reconnaitre automatiquement la nature du document (carte d‘identité, passeport, formulaire, carte ...)
« IT Support : pour la gestion des tickets (assignation automatique, proposition de solution ...)
« Automatic Test : pour tester de fagon automatique son chatbot

https://www.soprasteria.com/services/technology-services/artifici sopra 3 steria
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Plateforme Sopra Steria IA - &

Plateforme de développement et de production IA micro-service ‘_\_ J‘

@ Surrogate Model @ Stock Policy Management Comparison
v
g @ Network Design/Routes Design
%- @ Multimodal Logistics
E“gineering
® Mission Planning Optimization for Satellites ® DynaflowSC @ Non-conformities Prediction @ Predictive maintenance
m @ Document Classification @ Demand Forecast @ Plant/Factory Supervision @ Flight Analysis
0
§ @ Monitoring dashboards @ Maintenance Scheduling
By imeynuen
Sun Dec 18 2022 Tue Mar 28 2023
@ Anomaly detection @ Customers Orders Uncertainties propagation @ Computer vision for safety equipment @ Mechanical Devices
@ Smart Search @ ATM Multi Modal @ Adaptive Scheduling @ Airplane Computer Vision
(@] =
" @ Repaired Spare Parts Allocation @ Manufacturing Tracking © Ship detection
@
W
2 @ Transportation Plan Optimization @ skillsalloc
3
. @ Risks detection @ SupAlloc ' People tracker

@ Predictive ETA @ BayesSC

Engineering Supply Chain Manufacturing Customer Services




Analyse prédictive et aide a la décision

Détection des anomalies

Anomaly Detection

Use Case Demo

Context Anomaly Detection

AI Implementation
10BLTE < -

Results
Data Graph a = F1 Graph
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Analyse prédictive et aide a la décision

Détection des anomalies

Anomaly Detection

Use Case Demo

Anomaly Detection

Context

AI Implementation
10BLTE -

Results
Data Graph F1 Graph

PRBUsageUL 4
PRBUsageDL —— PRBUsageUL
meanThr DL —— PRBUsageDL
meanThr UL meanThr_DL
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F1 Score
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Analyse prédictive et aide a la décision

Détection des anomalies

Anomaly Detection

Use Case Demo

Context Anomaly Detection

AI Implementation
10BLTE X w

Results
i )
Data Graph F1 Graph —e— Unsupervised Model

—e— Supervised Model

PRBUsageUL
B PRBUsageDL —— PRBUsageUL 0.8
B meanThr DL —— PRBUsageDL
B meanThr UL 15 —— meanThr_DL
OmaxThr_DL - meanThr_uL
O maxThr_UL
[JmeanUE_DL
O meanUE_UL
[JmaxUE_DL
OmaxUE_UL
O maxUE_UL+DL

0.6
Supervised model score surpasseg’unsupervised model's

Features
F1 Score
o
S

Dec 3 Dec & Dec9 Dec 12 Dec 15 -1 0 1 2
2019 ,
Iterations




Analyse prédictive et aide a la décision

Prédiction de panne

Predictive Maintenance

sopraS steria

Unit Numbers

EDA RUL

Maintenance history

Exploratory Data Analysis

Sensor Correlations Heatmap
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Analyse prédictive et aide a la décision

Prédiction de panne

Predictive Maintenance

sopra S steria Remaining Useful Life

Predicted v/s Actual RUL @ RMSE
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Analyse prédictive et aide a la décision

Aide a la planification

Maintenance Scheduling

Use Case Demo

sopratsteric Maintenance Scheduling

Context
Select Date Availability Mean @ Mean lost flight days by Visit

AI Implementation
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Sun Dec 18 2022

Plateforme Aeroline Al
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Network Design/Routes Design

Use Case Demo

Context
AI Implementation
Results

AGI Results
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Merci de votre
attention
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Introduction
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